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1 INTRODUGAO/OBJETIVOS

De acordo com a Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), tem-se como definicdo de Norma
Técnica: “atividade que estabelece, em relacdo a problemas existentes ou potenciais, prescri¢cées
destinadas a utilizagdo comum e repetitiva com vistas a obten¢do do grau 6timo de ordem em um
dado contexto. Consiste, em particular, na elaboragao, difusdao e implementacdo das Normas”

Neste viés, as Normas Técnicas emitidas pela FUNDACAO COPEL se encaixam no Nivel de Normas
Técnicas empresariais, definidas pela ABNT como “normas elaboradas por uma empresa ou grupo de
empresas com a finalidade de orientar as compras, a fabricagdo, as vendas e outras operagées”,
sendo que sua existéncia, validade e eficacia encontra respaldo ndo sé na Associacao Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT), mas também na Lei dos Planos de Saude (Lei n2 9.656, de 3 de junho de
1998), nas Normas Regulamentares da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) e nos atos

emitidos pelo Ministério da Saldde — sem prejuizo de outras regulamentacdes existentes.
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Portanto, o objetivo da presente norma é estabelecer os critérios de fornecimento do Programa de
Avaliagdao Médica para Aposentados, o qual inclui consultas médicas e exames de diagndsticos anuais
aos Beneficidrios Assistidos da FUNDACAO COPEL, visando estimular a preservacdo da salde,

promover o diagndstico precoce e prevenir doengas.

2 INFORMAGCOES TECNICAS

Prevencdo primaria — prevencao realizada no periodo pré-patogénico e se compde de dois niveis:
promocado a saude e protecdo especifica.

Prevencdo secundaria — prevencdo realizada no individuo sob acdo do agente patogénico, isto &,
guando o periodo pré patogénico ja foi ultrapassado e o processo mérbido desencadeado.

As medidas preventivas nesse nivel incluem: diagndstico precoce, tratamento imediato e limitagao
da incapacidade.

O diagndstico precoce pode ser feito por meio de:

a) rastreamento (screening), ou seja, inquérito especifico para descoberta de casos na populagao;
b) controle geral (check-up organico), que se realiza apds determinada idade, com fim de constatar
a possivel presenga de doengas que, pelo seu lento decurso, podem passar despercebidas, durante
muito tempo.

Prevencdo tercidria — corresponde as medidas adotadas apds a sobrevida das consequéncias da
doenca, representadas pela instalagdo de deficiéncias funcionais. O objetivo consiste em alcancar a
recuperacao total ou parcial, por meio dos processos de reabilitacdo e de aproveitamento da
capacidade funcional remanescente.

A FUNDACAO COPEL, a fim de promover a atencdo secunddria, definiu para seus Beneficiarios

aposentados, o check up anual.

3 ABRANGENCIA

No contexto da adogdo de avaliagdo médica e exames preventivos periddicos, a FUNDACAO COPEL

estabeleceu que tera direito a inscrigdo no Programa o(a):
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- Aposentado(a) pela FUNDACAO COPEL, até 31 de dezembro do ano anterior ao da execuc3o dos
exames, com inscri¢cdo ativa no PROSAUDE Il ou Il na condig3o de titular.

- Cénjuge ou companheiro(a) de Aposentado pela FUNDACAO COPEL, inscrito no PROSAUDE Il ou Il
na condi¢do de titular.

- Pensionista para fins de beneficio previdencidrio e com inscricido no PROSAUDE Il ou Ill apds o

falecimento do titular.

4 COBERTURA/SERVICOS OFERECIDOS

Atualmente, sdo realizadas consultas e exames diagndsticos com periodicidade anual, com o
principal objetivo de analisar as condi¢des de saude dos Beneficiarios do publico-alvo e diagnosticar
precocemente doengas que ainda ndo tenham sintomas manifestos.

As avalia¢Oes disponibilizadas aos Beneficiarios sao:

a) consulta médica; e

b) consulta odontoldgica.

Os exames diagnésticos disponibilizados na avaliagdo médica anual sdo:

. acido Urico

o creatinina

o glicose

o hemograma com contagem de plaquetas
. colesterol total

. colesterol HDL e triglicerideos

. eletrocardiograma ou teste de esforco.

A cobertura é 100% dos valores das consultas e exames listados no Anexo | desta Norma, desde que
realizados em prestadores referenciados (prestador indicado ou determinado em guia) pela
FUNDACAO COPEL ou credenciados pela FUNDACAO COPEL e no periodo destinado a realizac3o do

Programa.
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5 PROCEDIMENTOS

Durante o periodo do Programa, as autorizacbes para realizagdo das consultas e exames
permanecerdo disponiveis aos Beneficiarios elegiveis na area restrita do portal ou aplicativos
disponibilizados através da FUNDACAO COPEL.

O agendamento das consultas e exames pode ser feita pelos Beneficiarios e ou pela rede referenciada
e os exames de laboratério podem ser realizados antes das consultas.

Os beneficiarios sdo informados através do e-mail a liberagdo do check up, sendo que fica disponivel
para retirada das senhas de autorizagdo no portal — area restrita do participante e no WhatsApp —
Carol, lembrando que acesso para retirada é somente do titular, ou disponibilizado diretamente ao
prestador referenciado.

Consultas, exames e procedimentos adicionais indicados pelos profissionais assistentes que nao
estejam listados no ANEXO | deste programa, bem como a substituicdo de consultas e exames, nao
est3o autorizados, podendo ser realizados através do PROSAUDE Il ou PROSAUDE lII, conforme
previsto no respectivo Regulamento do Plano, sujeitos a cobranga de coparticipagdo. Eventuais
despesas com deslocamento para a realizagdo dos exames e consultas sdo de responsabilidade dos

Beneficiarios.

6 RESULTADOS/INDICADORES

O GSA recebe os arquivos com os dados fornecidos pelos prestadores referenciados, contendo os
resultados dos exames diagndsticos para acompanhamento e analise dos resultados.

Os exames alterados sdo analisados pela responsavel técnica e os casos que necessitam de uma
prorrogacao na investigacdo deverdo ser comunicados por correspondéncia (casos leves e
moderados) e os graves através do contato telefénico.

OBS: A prorrogacdo da investigacao deve ser continuada através do convénio médico da Fundagao

Copel, com as devidas coparticipa¢des, conforme regulamento.

7 PRAZOS/DURACAO
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O Programa estara disponivel no periodo de 01 de abril a 30 de novembro.
A data de realizagdo do programa pode ser alterada por questGes operacionais ou eventos de forca
maior, como situa¢des de pandemia. Todas as alteragdes no periodo de realizagdo da avaliacdo

médica serdo divulgadas através dos canais de comunica¢do e midias institucionais.

8 PENALIDADES

As infracGes detectadas no ambito do Programa de Avaliacdo Médica para Aposentados estdo
sujeitas as disposicOes legais pertinentes, incluindo a responsabilizacao civil, penal e administrativa,
sem prejuizo das penalidades descritas abaixo e nas normas especificas da Instituicdo:

a) Adverténcia;

b) Ressarcimento de eventuais prejuizos causados, incluindo a devolugdo de valores de
mensalidades e/ou procedimentos realizados durante o periodo de durac&o da infracdo;

) Impossibilidade de participacdao do beneficio.

9 FUNDAMENTACAO

ALMEIDA FILHO, Naomar; ROUQUAYROL, Maria Zélia. Introducdo a epidemiologia moderna. BR, BA,
COOPMED/ APCE/ ABRASCO. 1992

BRASIL. Conceitos e definicbes em saude. Coordenacdo de Assisténcia Médica e Hospitalar.
Secretaria Nacional de A¢Ges Basicas de Saude. Ministério da Saude. Brasilia— Brasil. 1977. Disponivel
em: http://bvsms.saude.gov.br/bvs/ publicagdes/ 0117conceitos.pdf.

BUSS, P. Promocéao da Saude da Familia. Rev. Programa Saude da Familia, dez. 2002.

COOPMED/ APCE/ ABRASCO. 1992LEAVELL Hugh R.; CLARK, Edwin G. Medicina Preventiva. SP,
McGraw-Hill do Brasil, R FENAME, 1978

LEAVELL, S. & CLARCK, E.G. (1976). Medicina Preventiva. SP: McGraw Hill apud Dina Czeresnia. A¢des
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Regulamento PROSAUDEII e PROSAUDE lIl.
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Estatuto da FUNDAGAO COPEL.

10 TERMINOLOGIAS/NOMENCLATURAS

Aposentado/Assistido: Os participantes em gozo de beneficio de prestagdo continuada de acordo
com os planos previdenciarios administrados pela FUNDACAO COPEL.

Beneficidrio: Pessoa fisica inscrita no plano de saude como titular ou dependente que usufrui dos
servigos constantes no regulamento do plano ao qual esta vinculado.

Coparticipagdo: E a participacdo na despesa assistencial de responsabilidade do Beneficiario, a ser
paga pelo Beneficiario diretamente 8 FUNDACAO COPEL apds realizagdo do procedimento.
Conjuge: Corresponde ao individuo que estd em uma relagdo conjugal, ou seja, que é casado
oficialmente.

Companheiro(a): Pessoa com quem se tem uma relagcdo celebrada pelo casamento ou nos moldes
de um casamento.

Exame: E o procedimento complementar solicitado pelo médico ou cirurgido dentista, que possibilita
uma investigacdo diagndstica para melhor avaliar as condig¢des clinicas do Beneficiario.

Pensionista: Dependentes em caso de pensdo por morte ou em fungao do ébito ou desaparecimento

do segurado titular da aposentadoria.

11 DISPOSICOES GERAIS

Os casos omissos ou silenciados nessa Norma Técnica serdo objeto de avaliagdo técnica médica e/ou

administrativa.

12 APROVACAO

A presente norma foi aprovada pela Diretoria Executiva em sua 14182 Reunido de 05/05/2023.

13 CONTROLE DE REVISAO
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CONTROLE DE REVISAO

Revisdo | Responsavel pela revisdo Descricao do motivo

00 Camara Técnica Atualizacdo Norma Técnica

00 Geréncia do DPGR Revisdo do protocolo de exames e consultas (ANEXO I),
com a inclusdo da consulta de Geriatria e da Avaliagao
Geriatrica Ampla e a exclusdo do exame de rotina de urina
do LDL; alteragao do periodo disponivel para realizagao do
Programa; inclusdo da necessidade de realizagcdo das
consultas e exames nos prestadores indicados e no
periodo destinado a realizagdo (item 4); revisdo geral na

formatacdo e corregdes no texto do documento.

00 DPGN Revisdo geral no Objetivo e Informacdes Técnicas do
programa. e Alteracdo do protocolo de exames com
transferéncia dos exames de rastreamento de cancer para
o programa especifico de rastreamento (Anexo 1). e
Revisdo do item 5 — Orientagdes Gerais. ® Exclusdo do item
6- Referéncias. e Inclusdo do item 6 - Gestdo dos dados
obtidos. e Exclusdo da consulta geriatrica e AGA (devido a

pandemia).

00 DPJU Alteracdo das clausulas referentes as penalidades e

referéncias legais

01 GSA—11/2022 Alteracdo e adequacao do texto
01 GJU-02/2023 Revisdo Juridica
01 GRC-03/2023 Revisdo Compliance
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